
電 話 042-735-2222

FAX 042-736-3553

メール imsmachida@ims.gr.jp

患者相談窓口のご案内

患者さまやご家族からの苦情、ご意見、ご相談等をお伺いするため、当院で

は患者相談窓口を設置しております。皆さま方からのこうしたご意見は、再

発の防止ならびにより質の高いサービスの提供のため、病院にとって貴重な

情報となります。お困りのこと、お気づきのことがございましたらお気軽に

ご相談ください。

令和 年4月1日

窓 口 正面受付 (  南棟 1階)

担当者 患者相談窓口 医事課

窓口責任者 医事課 責任者

受付時間 来院 ・ 電話

平日9:00～17:00／土曜9:00～12:00

お手紙・FAX·メールは随時受付
その他、院内にご意見箱を設置しております。

医療相談室

受付
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